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De la collecte sélective à l’économie circulaire :  
Ensemble pour un monde durable.

Avec la modernisation de la collecte sélective, Éco Entreprises Québec a conclu des ententes 
de partenariat avec des organismes municipaux (OM) où habite 94,5 % de la population du 
Québec.  Dans cette infolettre, on vous présente l’équipe Partenariats avec les organismes 
municipaux et les communautés autochtones, une équipe motivée et engagée dans son rôle 
d’accompagnement avec leurs  partenaires. Découvrez qui ils sont et comment ils soutiennent 
leurs partenaires au quotidien.

Tout d’abord, en un mot  , voici comment ils décrivent leur équipe de travail:

Les personnes au centre de notre mission
Pour vous aider à les connaître un peu plus, nous avons demandé aux membres de l’équipe 
responsable des partenariats avec les organismes municipaux et les communautés autochtones 
de nous raconter comment leur parcours les a menés chez Éco Entreprises Québec et ce qu’ils 
apprécient le plus dans leur travail au quotidien. 

— Lisa Puissant, Responsable de partenariats auprès des organismes municipaux
Lisa a exercé plusieurs années comme cheffe de projet Air et Climat 
pour la métropole européenne de Lille en France. Rejoindre Éco 
Entreprises Québec lui a permis d’ouvrir un nouveau pan de sa carrière, 
en se spécialisant dans la gestion des matières recyclables, tout en 
conciliant son envie de vivre au Québec.

« Ce que j’apprécie le plus dans mon travail c’est partager avec mes 
interlocuteurs municipaux sur les problématiques de terrain qu’ils 
rencontrent et les aider à trouver des solutions. Avoir une vision à 
l’échelle du Québec qui regroupe des territoires nombreux et très 
différents; participer à un grand changement sociétal qu’est la 
modernisation de la collecte sélective.  »

— Audrée Brin, Responsable de partenariat avec les communautés autochtones
Audrée cherchait à travailler pour une organisation dont la mission 
rejoignait ses valeurs. C’est chez Éco Entreprises Québec qu’elle a trouvé! 
Elle s’est rapidement plongée dans le bain et, de fil en aiguille, s’est 
orientée vers son rôle actuel qui rejoignait son expérience professionnelle 
antérieure et ses intérêts personnels !

« J’adore collaborer avec les différentes parties prenantes et en apprendre 
plus sur leurs réalités et leurs perspectives. Pour moi, bien comprendre 
les enjeux locaux et réfléchir à des solutions, c’est super motivant ! C’est 
aussi très valorisant de travailler sur des projets concrets qui contribuent à 
l’économie circulaire. »

— Jonathan Mongrain, Responsable de partenariats avec les organismes municipaux et les 
communautés autochtones

Chez Éco Entreprises Québec Jonathan joint deux intérêts pour 
lui : la gestion des matières résiduelles et le monde municipal.  Ses 
implications passées chez Réseau Environnement, son travail de 
gestionnaire au Jour de la Terre Canada, et son projet de maîtrise en 
partenariat avec l’UMQ, ont fait en sorte d’aligner les planètes! Et lui ont 
donné l’occasion de joindre l’équipe des partenariats municipaux chez 
Éco Entreprises Québec.

« Ce que j’apprécie le plus dans mon travail, c’est le sentiment d’aider. 
Accompagner et informer... Participer aux discussions en vue de 
conclure des ententes de partenariat. J’aime aussi développer une 
vision stratégique. C’est tout ça qui est l’fun !  »

—  Juliana Costa, Responsable de partenariats avec les organismes municipaux
Après 14 ans dans le milieu municipal québécois dans la gestion des 
matières résiduelles, c’était un virage presque naturel pour Juliana de 
passer « de l’autre côté de la table »! Dans ses anciennes fonctions, elle 
avait collaboré avec Katlyn, Mathieu, Caroline, Marie-Hélène et Jonathan : 
tous maintenant chez Éco Entreprises Québec ! 
Alors ça a été très agréable dès le jour un ! 

« Ce que j’aime le plus dans mon travail, c’est de bâtir des relations de 
confiance avec les organismes municipaux qui m’ont été attitrés. 

— Marie-Hélène Gravel, Conseillère stratégique
Après avoir apporté sa petite contribution à l’implantation et à la 
généralisation de la collecte des matières organiques dans les 
municipalités québécoises, Marie-Hélène a voulu contribuer à une autre 
révolution dans le milieu de la GMR: la modernisation de la collecte 
sélective au Québec ! Elle s’y consacre désormais complètement !

« Ce que j’apprécie le plus c’est  l’occasion de contribuer à donner corps 
à ce nouveau système de collecte sélective.  C’est un beau grand projet !
Dans l’équipe, on me surnomme affectueusement (du moins, je l’espère) 
« mère » de l’entente-cadre de partenariat avec les municipalités. Je 
garde donc un œil affectueux sur « mon bébé ». ;)  »

— Caroline Rousselet, Responsable de partenariats avec les organismes municipaux
Œuvrant depuis plusieurs années en gestion des matières résiduelles, 
Caroline a voulu contribuer au grand changement de la modernisation de 
la collecte sélective. Ce faisant, se joindre à l’équipe de Éco Entreprises 
Québec est apparu comme la bonne direction à prendre. Elle s’en félicite 
chaque jour.

«  Ce que j’apprécie le plus dans mon travail c’est d’accompagner les 
organismes municipaux pour améliorer leur performance en gestion des 
matières recyclables.  »

— Sophie  Lafrance, Cheffe d’équipe
Sophie a travaillé pendant 16 ans chez RECYC-QUÉBEC comme 
répondante à propos de la collecte sélective. Elle a notamment 
coordonné le travail de l’équipe du régime de compensation et fait des 
suivis d’études liées à la collecte sélective. De plus, elle a travaillé la mise 
en œuvre de la REP collecte sélective. 
C’est avec enthousiasme qu’elle poursuit ses activités professionnelles 
en passant du côté opérationnel chez Éco Entreprises Québec.

«  Ce que j’apprécie le plus dans mon travail c’est le facteur humain. 
Nous sommes en contact avec des partenaires municipaux et travaillons 
en étroite collaboration dans l’équipe. Peu importe le sujet, nous traitons 
avec des gens qui, comme nous, essaient de bien faire leur travail. On 
doit avoir une approche bienveillante, tout en ayant en tête le respect 
des ententes signées avec les organismes municipaux.  » 

— Katlyn Dubé, Directrice des partenariats
Katlyn travaille chez Éco Entreprises Québec depuis 2018; elle a été 
nommée directrice des partenariats avec les organismes municipaux et 
les communautés autochtones au sein de la nouvelle vice-présidence 
collecte sélective il y a un an. 
Elle aime bien dire qu’à l’image d’Obélix qui est tombé dans la potion 
magique à sa naissance, elle, elle est tombée dans la GMR au sortir de sa 
formation en urbanisme. Sans vouloir trahir son âge, ça fait maintenant 
une vingtaine d’années qu’elle marie ces deux champs d’activités qu’elle 
affectionne particulièrement, soit le milieu municipal et la GMR.

Comme le dit si bien Lisa, « la modernisation de la collecte sélective est un chantier important et 
de longue haleine. Tout n’est pas (encore) parfait, mais ça va dans le bon sens! »

En effet, tous les membres de l’équipe s’accordent pour dire que le travail à réaliser est énorme 
et que le « super pouvoir » qui leur serait utile au quotidien serait la capacité de se cloner pour 
abattre tout le travail à faire et à venir. 

Pour joindre l’utile à l’agréable, leur tradition d’équipe tourne autour de la nourriture. Les 
rencontres sont agrémentées de muffins maison, de chocolat, de friandises; tout ce qui se 
mange est bienvenu! Tant que les emballages sont recyclables, évidemment.

Maintenant que vous en savez un peu plus sur les intervenants qui font partie du quotidien des 
organismes municipaux, saurez-vous deviner de qui provient cette anecdote qui ne manquera 
pas de vous faire sourire:

« Lors d’une visite terrain avec mes supérieurs en territoire éloigné, dans un drôle de quiproquo 
de clefs, nous avons – sans le savoir – pris ce que nous croyions être notre voiture de location... 
Après avoir conduit quelques heures pour parcourir le village et les alentours, nous sommes 
tombés sur le véritable propriétaire du véhicule qui pensait bien s’être fait voler sa voiture...  
Il nous cherchait activement; c’est le moins qu’on puisse dire ! Tout a bien fini, mais c’était 
certainement une aventure mémorable! »

Pour contacter l’équipe des partenariats avec les organismes municipaux et communautés 
autochtones:

Chacun des membres de l’équipe a la responsabilité de différents partenariats avec différents 
organismes municipaux. Ensemble, ils se consacrent à mettre en œuvre ou optimiser les 
activités de collecte sélective, de les accompagner dans la compréhension des clauses 
obligatoires pour les appels d’offres publics, démystifier les matières acceptées et refusées 
dans la collecte sélective et alimenter les réflexions sur les choix d’équipements de collecte, 
entres autres.

Vous pouvez les joindre à ces coordonnées: 
modernisation@eeq.ca 

« Je me sens privilégiée de collaborer avec une équipe de rêve et participer à un changement 
historique qu’est celui du grand chantier de la modernisation de la collecte sélective. Travailler 
en partenariat avec les organismes municipaux et les communautés autochtones en vue 
d’optimiser le système est très stimulant. »

Je les rencontre régulièrement pour m’assurer de l’optimisation et de la conformité de leurs 
dossiers. C’est très important de bien comprendre la réalité terrain et les particularités de 
chacun de mes organismes signataires (OS). Je me rends disponible pour les accompagner 
dans la gestion du changement que représente le grand chantier de modernisation de la collecte 
sélective. Je suis très fière de notre équipe dynamique qui se consolide pour mieux relever les 
défis récurrents des opérations. J’adore la flexibilité du télétravail et les belles rencontres en 
présentiel… vive les petites gâteries que chacun partage ! Miam » 

Dans le bac, c’est : contenants, emballages, imprimés.
Une nouvelle campagne publicitaire  de Bac Impact s’amorce

Diffusée depuis le 2 juin, sur un ton humoristique, la nouvelle campagne de 
sensibilisation invite les citoyen.nes à tourner la page une fois pour toutes 
aux anciennes règles de tri... À dire adieu! aux doutes et aux hésitations 
devant le bac de récupération. 

L’infolettre fera relâche pour la période estivale. On se retrouve à la fin de l’été!

La campagne sociétale de Bac Impact sera déclinée en formats radio, imprimé et numérique. 
N’hésitez pas à partager!

https://www.eeq.ca/
https://www.youtube.com/watch?v=NxjoKSrcxoE

